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Estudo Teécnico Preliminar 7/2021

1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Descricao da necessidade

2.1 A Superintendéncia Regional da Policia Federal no Estado do Piaui ndo dispde em seu quadro de pessoal, de recursos
humanos para o atendimento desses servigos, especificamente para a finalidade pretendida, o servico terceirizado tem carater
acessorio e, por isso, preferencialmente objeto de execucdo indireta.

2.2 O Servigo de recepcdo, de maneira sintética, consiste em atender, orientar e direcionar o usuario do servico ptiblico em
primeiro momento, conforme atribui¢des e dos setores e necessidades dos usuérios, na Central de Atendimento Unificado no
Shopping Rio Poty.

2.3 Os servigos justificam-se, mais especificamente:

Recepcao: A CAU atende a um considerével fluxo de ptiblico em busca de servigos notadamente nas delegacias: DELEAQ,
DELESP e DELEMIG, o servico de recepcao dara um melhor direcionamento, informacéo, organizagdo e comodidade com
consequente maior satisfacdo dos usudrios dos servigos publicos ali prestados.

2.4 E conveniente sintetizar alguns objetivos a serem alcancados com a contratacéo:

a) Evitar o desvio de funcdo de servidores;

b) Melhor aproveitamento da méo de obra de servidores administrativos;

c) Celeridade e comodidade nos servicos de atendimento ao Ptblico;

d) As contrata¢Oes pretendidas também possuem o conddo de melhor aproveitamento dos servidores administrativos, cujo quadro
é reduzido, em relacdo ao volume de servigos, considerando as vdrias areas da atividade meio que muitas vezes sobrecarrega os

servidores. Some-se a isso a proibi¢do do desvio de funcao de servidores, estabelecida no Artigo.37, inciso II, da Constituicdo
Federal.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DELEMIG/DREX/SR/PF/PI Responsavel: Maykellane Silva Santos

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1 Definicao apresentada na Instru¢cdo Normativa n° 05/2017 da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo de servigos continuos:

Art. 15. Os servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade ptiblica
de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio ptiblico ou o
funcionamento das atividades finalisticas do Orgdo ou entidade, de modo que sua interrupcdo possa comprometer a prestacdo
de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional.

4.2 No caso em concreto, considerando que os servicos a serem contratados visam dar apoio as atividades da instituicao, tal

contratagdo vai gerar excelente ganho para a Administragdo, aumentando a eficiéncia e qualidade dos servigos na Central de
Atendimento Unificado da Policia Federal no Piaui — CAU.

1de4



UASG 200390 Estudo Técnico Preliminar 7/2021

4.3 A Central de Atendimento Unificado da Policia Federal no Piaui, apés a mudanca das instala¢des das
especializadas DELEAQ, DELESP e DELEMIG a demanda de servigos aumentaram e por consequéncia o volume de servigos,
principalmente na area de recepgdo para o primeiro atendimento.

4.4 Por se tratar de servigo de carater continuado, o contrato devera ter inicialmente vigéncia de 12 meses, podendo ser
prorrogado sucessivamente até o limite de 60 meses, conforme Art. 57, inciso II da Lei 8.666/1993.

4.5 Sustentabilidade: A CONTRATADA fica obrigada a adotar os termos da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de
Janeiro de 2010, notadamente o disposto em seu Art. 6°, no que for aplicavel.

4.6 O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO), caso haja disponibilizacdo de médo de obra em regime de dedicagao exclusiva, é o seguinte:

4.6.1 Servico de Recepgdo (CBO: 4221-05);
4.7 Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestacdo do servico.

4.8 As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas no Termo de Referéncia.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Considerando a necessidade da Administracdo, a analise do mercado aponta como melhor solugéo a contratacdo de empresa
fornecedora do objeto deste processo administrativo dado que este é de carater acessorio e de apoio.

5.2. Pelo exposto, justifica-se como solu¢do mais eficiente e eficaz para a demanda da Administragdo.

5.3. Definida esta linha de atuagdo, passou-se ao levantamento de precos a fim de construir o valor de referéncia dos servicos, no
caso, deve-se seguir as disposi¢oes da Instrucdo Normativa ME/SEDGGD/SG n’° 73, de 5 de agosto de 2020, utilizando os
seguintes meios de precificacgdo:

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do prego estimado em processo licitatdrio para a aquisi¢do e
contratagdo de servicos em geral serd realizada mediante a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma

combinada ou ndo:

I - Painel de Pregos, disponivel no endereco eletrénico gov.br/paineldeprecos, desde que as cotagdes refiram-se a aquisigbes ou
contratagbes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatorio;

II - aquisi¢Ges e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgagdo do instrumento convocatério;

IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo
do instrumento convocatorio, contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde que os or¢amentos considerados estejam
compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento convocatorio.

5.4. O detalhamento dos valores orcados e a compilagdo dos mesmos consta no Mapa Comparativo de Precos.

6. Descricdo da solucdao como um todo

6.1 A solucdo apontada pelo presente estudo é a contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos continuados, via
execucdo indireta, por meio de fornecimento de posto de trabalho de Recepcao.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 O quantitativo de um posto para os servigos nao é o ideal, todavia, devido ao contingenciamento de despesas, a solucdo
pretendida sera de grande valia para a continuidade na qualidade dos servicos prestados.

Servicos de Recepcdo na CAU - 1(um) posto

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 39.173,52
8.1 O valor incialmente estivado é de R$ 39.173,52, com base no contrato vigente.

8.1.1 O valor serd devidamente atualizado quanto da realizagcdo da pesquisa de pregos, a ser realizada conforme parametros
descritos no 5.3

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
9.1. Conforme disposto no § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666, de 1993, o objeto da licitacdo deve ser parcelado em itens, quanto se

considerar que a divisdo do objeto é técnica e economicamente vidvel e que ndo representa perda de economia de escala, no caso,
por se tratar de um item e unidade ndo comportar a hipotese.

9.2. Desta forma, a licitagdo se dara por item.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao havera contratacdo correlata e/ou interdependente ao objeto deste processo administrativo.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A pretendida aquisi¢do vai ao encontro das diretrizes tragadas no Plano Estratégico 2010/2022 da Policia Federal,
atualizado pela Portaria n® 4453/2014 - DG/DPF, contribuindo para que se atinjam os seguintes fatores criticos de sucesso:

11.1.1. Pessoal motivado
a. Dispor de efetivo motivado ao desempenho das atribui¢bées ao cumprimento da missdo institucional.
11.1.2. Apoio logistico efetivo

a. Dispor de sistema de logistica que permita manter todas as suas unidades em pleno funcionamento, sobretudo em situagées
adversas.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Conforme disposto em Termo de Referéncia.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Nio se vislumbra nenhuma necessidade de adequacio do ambiente do Orgéo.
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14. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Os ja recorrentes em mercado.
14.2. Este Orgido demanda que a empresa a ser contratada deve obedecer, no que for possivel, as disposi¢des acerca dos critérios

de sustentabilidade ambiental, registradas da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19 de janeiro de 2010, notadamente em
seu art. 5°.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel com restricoes esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.
15.1. Justificativa da Viabilidade com Restricdes
15.1.1 Os servigos elencados sdo tecnicamente vidveis, condicionados a disponibilidades or¢amentaria.

15.1.2 A partir dos estudos realizados, declaramos viavel a presente contratacdo, recomendamos a licitacdo na modalidade
Pregdo, na sua forma eletronica, tendo com critério de julgamento o menor preco por item.

16. Responsaveis

MAYKELLANE SILVA SANTOS

Fiscal de contrato

EDUARDO MESQUITA DA SILVA

Fiscal de contrato substituto

LANDERSON DE ARAUJO BASTOS RAMOS

Pregoeiro

RANNYELLE LOPES FERREIRA

Gestao de Contratos
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